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Hvad er formålet med webinaret i dag - rammesætning

• Præsentation af oplægsholder(e)
• Formålet med webinaret er at klæde jer på, til at oprette jeres 

virksomhed i DIWASS
• Målgruppen for dagens webinar er virksomheder, der er involverede i 

overførsler af anmeldepligtigt affald (notifikationer) og som ikke har 
oprettet deres virksomhed endnu. 
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Dagens hovedpointer og næste skridt

De vigtigste budskaber
1. Opret jeres virksomhed i dag, og vær klar til den 21. maj
2. Vi gennemgår her trin for trin, hvordan I opretter jer. Videoer fra EU 

Kommissionen om oprettelse i DIWASS kan findes her (kun på 
engelsk)

3. Stil gerne spørgsmål undervejs, men kun hvis de omhandler 
oprettelse af jeres virksomhed.

Se også
▪ EU-Kommissionens DIWASS-side Link EU DIWASS
▪ Miljøstyrelsens Spørgsmål og svar 

Videre forløb
Vi afholder webinar om notifikationer torsdag den 28. maj. 
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https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/imsoc-guide/tracesnt-help/Content/en/documents-certificates/video-tutorials.html
https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-shipments/implementation-waste-shipment-regulation_en#digital-waste-shipment-system-diwass
https://mst.dk/erhverv/groen-produktion-og-affald/affald-og-genanvendelse/import-og-eksport-af-affald/den-nye-affaldstransportforordning/spoergsmaal-og-svar-til-den-nye-affaldstransportforordning


Hvad er DIWASS – og hvorfor findes det?

Kort baggrund
• Ny affaldstransportforordning (forordning (EU) 2024/1157)
• Overgang fra papir og e-mail, til ét fælles EU-system
• Anmeldelsesblanketten på virk.dk udfases

Hvad er DIWASS?
• EU’s digitale system til indsendelse og udveksling af oplysninger og 

dokumenter ved overførsel af affaldstransporter
• Bygger på en eksisterende EU-platform; TRACES NT-platformen

Hvad ændrer DIWASS ikke?
• De materielle regler om affaldstransport er grundlæggende de 

samme.

Hvad ændrer DIWASS i praksis?
• Dokumenter udfyldes, sendes og godkendes digitalt
• Myndigheder og virksomheder arbejder i samme system
• Der skal indsendes bilag VII for grønlistet affald
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Hvem skal bruge DIWASS – og hvornår?

DIWASS bliver relevant for alle virksomheder, som er part i en 
overførsel af affald – altså både…
• Anmeldere, modtagere og mæglere
• Affaldsproducenter og indsamlere
• Transportører, chauffører (og speditører)
• Modtage- og behandlingsanlæg (også i efterfølgende led)

DIWASS gælder både for:
• Anmeldepligtigt affald (21. maj)

• Grønlistet affald (1. januar 2027)
- Varsling, modtagebevis og behandlingsbevis 
- R12/R13-skema

• EU-virksomheder vs. tredjelandsvirksomheder
- Anmeldelser og Bilag VII skal også i DIWASS, selvom de eksporteres 

ud af EU, eller importeres ind i EU fra tredjelande.
- Tredjelandes myndigheder og/eller virksomheder kan oprette sig 

gratis i DIWASS
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Vigtige datoer og overgang

• DIWASS bliver obligatorisk den 21. maj 
2026
• Anmeldelser kan ikke oprettes før

• Virksomhedsoprettelse kan ske inden den 21. 
maj 2026.

• Skal man være part i en anmeldelse, der skal 
oprettes 21. maj 2026 skal man være oprettet 
og verificeret af sin kompetente myndighed. 

• Skal man være bruger på en allerede oprettet 
operatør, skal man være godkendt af 
operatørens administrator for at kunne agere 
på operatørens vegne.

• OBS! En godkendt bruger vil kunne tilgå alle 
de anmeldelser, som operatøren er part i - ikke 
kun den anmeldelse en bruger evt. skal 
hjælpe med. Vær derfor opmærksom på, hvem 
der gives accept til (f.eks. en mægler eller en 
person fra en anden virksomhed). 
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Før du kan bruge DIWASS
- Miljøstyrelsens verificering og godkendelse
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Miljøstyrelsens rolle:
• MST skal verificere virksomheden bag operatøren samt den bruger, der 

ønsker at blive administrator for operatøren 
• MST skal godkende operatørerne og den første bruger, som bliver 

administrator
• Manglende oplysninger indhentes uden om DIWASS, hvis der er behov
• Ingen godkendelse af hverken roller eller aktiviteter

• Praktisk pointe
• Alle aktører i en transport af anmeldepligtigt affald skal være 

registreret og verificeret i DIWASS, før de kan vælges på en anmeldelse 
i DIWASS



Hvad skal I forberede inden oprettelse i DIWASS

Sikre interne afklaringer i jeres virksomhed
• Hvem skal være administrator(er) (master user)?
• Hvem skal arbejde i DIWASS til daglig?

Stamdata
• Er virksomhedens oplysninger konsistente og opdaterede i 

CVR?

Samarbejdspartnere
• Er jeres faste transportører og anlæg klar?
• Opfordre samarbejdspartnere uden for EU til at bruge DIWASS

Interne procedurer:
• Hvordan vil I håndtere ændringer i adgange til jeres anmeldelser 

og dokumenter i DIWASS?
• DIWASS holder ikke styr på sikkerhedsstillelsen, så hvordan vil I 

sikre, at den ikke overskrides? 
• Hvordan vil I holde styr på anmeldelser efter gamle og nye 

regler?
• Kan det give mening for jer, at koble en API til DIWASS?
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Virksomhedsoprettelse i 

DIWASS



Virksomhedsoprettelse i DIWASS

- Oprettelse af operatør

- Verificering af operatør

- Tilføjelse af brugere 

BEMÆRK! Billeder er fra DIWASS’ testmiljø. Da systemet løbende er under 
udvikling, kan der være små ændringer i det endelige system. F.eks. 
Navngivningen af felterne kan være oversat til dansk.
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Før du kan bruge DIWASS
- EU login
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Alle der skal arbejde i DIWASS skal have et EU-login. Find Miljøstyrelsens 
vejledning her: EU login oprettelse

EU login er personligt og giver adgang til digitale tjenester fra EU bl.a. 
DIWASS. EU’s vejledning til EU-login findes her

Med et EU login får man:
• Ét fælles login til flere EU-systemer
• Sikker adgang med e-mail, adgangskode og to-faktorgodkendelse
• En personlig konto, som er knyttet til dig – ikke til en fælles mail

Som bruger identificeres du individuelt, og derfor må EU-login ikke deles eller 
oprettes med en fællespostkasse.

https://mst.dk/erhverv/groen-produktion-og-affald/affald-og-genanvendelse/import-og-eksport-af-affald/diwass/guide-saadan-faar-du-adgang-til-diwass
https://trusted-digital-identity.europa.eu/creating-managing-and-using-your-eu-login-account/how-do-i-create-my-eu-login-account_en


Virksomhedsoprettelse i DIWASS

Grundlæggende begreber
• Én operatør = én juridisk enhed (virksomhed)
• Administrator (Master user) – personen der foretager oprettelsen, kan 

tilføje/godkende flere administratorer og brugere på operatøren
• Flere brugere kan tilknyttes samme operatør 
• Brugere handler på vegne af operatøren - krav om personligt EU Login 

for alle brugere

Registrering af operatør
• Hvilke oplysninger skal bruges? Navn, adresse, registreringsnummer 

(EORI eller CVR)

Roller og rettigheder
• Administrator – Miljøstyrelsen verificere den første administrator for en 

operatør
• Brugere – Administrator godkender efterfølgende brugere på den enkelte 

operatør

/ Miljøstyrelsen / DIWASS, virksomhedsoprettelse 12



Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Ved første login skal der vælges hvilken type rolle, man skal have i 
DIWASS.
For at blive operatør skal man vælge ”Erhvervsdrivende” ved tryk på 
pilen. 
De øvrige roller er ikke relevante for at kunne være del af en anmeldelse 
(eller grønlistet affald).
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

DIWASS kræver at man tjekker om den operatør, man ønsker at oprette, 
allerede er i DIWASS.
1. Angiv land – Danmark
2. Vælg ”Waste Shipment Regulation”
3. Vælg ”Waste Shipment Regulation (WSR)”
4. Vælg ”WSR Operatør”
5. Skriv navn på virksomheden og tryk ”Søg”

/ Miljøstyrelsen / DIWASS, virksomhedsoprettelse 14
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

En liste med de operatører hvor dele af søgekriteriet indgår 
fremkommer under søgefelterne. Tjek om virksomheden fremgår. 
Fremgår virksomheden som operatør skal man anmode om at blive 
bruger – Dette gennemgås senere.

Fremgår virksomheden ikke som operatør af listen skal man trykke på 
”+Opret en ny erhvervsdrivende”
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Oprettelse af operatør

Felter med rød stjerne 
skal udfyldes.

Uddybning af felterne 
kommer i de følgende 
slides.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Operatørinformation

Angiv navn på den virksomhed, der ønsker at blive oprettet som 
operatør i DIWASS. Her er det vigtigt at navnet er ens med 
oplysningerne i CVR-registeret.

Angiv Danmark som land.

Der er mulighed for at tilføje kontakt oplysninger. Tryk på det grønne + 
felt for at tilføje flere felter til f.eks. E-mail eller kontaktperson. 
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Adresse

• Søg efter by og postnummer i feltet ”By” og vælg fra listen. Påfør 
vejnavn i feltet ”Adresse” – dette felt er fritekst

• Miljøstyrelsen anbefaler at man oplyser hovedadressen for 
virksomheden, som også fremgår af CVR-registeret. 

• Koordinater for operatørens adresse kan tilføjes – Dette er ikke et 
krav.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Operatør Identifikation

Operatører skal have mindst én ”Identifikation” – Miljøstyrelsen 
anbefaler EORI nr. eller CVR-nr.,hvis man ikke har et EORI nr.

Tryk på det grønne felt ”+ Add Identifier” for at få en linje frem. 
Under ”Type” vælges type af identifikation. Ved brug af CVR-nr. vælges 
typen ”Central Virksomhedsregister”. 
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Operatør Identifikation

Identifikationsnummeret tilføjes under ”Værdi”.
OBS! Feltet for ”værdi” er fritekst. Vær opmærksom på det er ens med 
CVR-registeret eller EORI.

Det er muligt at tilknytte både et EORI nr. og CVR nr. til operatøren. Tryk 
”+ Add Identifier” igen og udfyld.

Er der mere end en identifikation skal det angives ved tryk på feltet med 
en stjerne, hvilken er ens hoved identifikation.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Vælg Waste ”Shipment Regulation” i feltet ”Kapitel”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Når dette vælges fremkommer der yderligere felter, samt liste over 
virksomheder med lignende navne. Her anmodes om at tjekke listen for 
at sikre, at der ikke sker dobbelt oprettelse. Er virksomheden oprettet 
som operatør, skal man anmode om at blive bruger.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Er virksomheden ikke 
oprettet som operatør, 
skal de nye felter 
udfyldes.

1. Vælg ”Waste 
Shipment Regulation
(WSR)”
2. Vælg ”WSR 
Operator”
3. Tryk på globus 
ikonet og vælg den 
adresse angivet for 
operatøren.

Tryk derefter på 
”Search responsible
authorities” for at 
tilføje Miljøstyrelsen.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af kompetent 
myndighed

Nyt vindue åbner, hvor man skal søge efter den kompetente myndighed, 
der skal verificere oprettelsen. I Danmark er det Miljøstyrelsen.

Miljøstyrelsen anbefaler at åbne ”Avanceret søgning” vælge land og 
vælge rollen ”WSRCA – WSR Competent Authority” og tryk søg.

Man kan også fremsøge den kompetente myndighed ved at søge på 
navn eller adresse i søgefeltet.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af kompetent 
myndighed

Vælg: ”Miljøstyrelsen – Affald og Data/The Danish Environmental
Protection Agency, Waste and Data Division.” (Navn på Miljøstyrelsen i 
DIWASS)
OBS! Billede er fra testmiljøet – derfor er oplysningerne ikke korrekte.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af kompetent 
myndighed

Kompetent myndighed er nu valgt.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Når alt er udfyldt, tryk 
på feltet ”Opret en ny 
erhvervsdrivende”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Et nyt vindue åbner. Her kan man tilføje en kommentar eller 
kontaktoplysninger. Dette er ikke et krav fra Miljøstyrelsen. Tryk ”Send 
godkendelsesanmodning”

OBS! Operatøren er oprettet i DIWASS og vil have status ”Anmodet” og 
anmodningen vil nu være synlig for Miljøstyrelsen.

Operatøren skal verificeres af Miljøstyrelsen før den er endelig oprettet i 
DIWASS.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Oprettelse af operatør

Efter tryk på ”Send godkendelsesanmodning” åbnes brugerprofilen. 
Her kan man se at anmodning er ved at blive verificeret. Nederst ses 
liste over de operatører man har en rolle i eller har anmodet om at blive 
bruger for.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Verificering

• Miljøstyrelsen skal som kompetent myndighed, verificere 
oplysningerne om virksomheden samt den bruger, der har oprettet 
anmodningen. 

• Miljøstyrelsen tilgår dagligt DIWASS og opstarter verificerings 
processen på nye anmodninger.

• Er der behov for yderligere oplysninger til Miljøstyrelsens 
verificering, vil anmodninger blive fremsendt via digitalt post til det 
oplyste EORI eller CVR nr. 

• Når behandlingen af anmodningen er afsluttet, angiver Miljøstyrelsen 
i DIWASS, om anmodningen er godkendt eller afvist. Afgørelsen på 
anmodningen sendes også via digitalt post. 
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Afvisning

Skal anmodningen afvises af Miljøstyrelsen, fremsendes afgørelse 
herom med begrundelse via digital post til den virksomhed, der er 
anmodet om at blive operatør i DIWASS.

I DIWASS afvises anmodningen ved at denne slettes. Derpå fremgår 
anmodningen ikke af DIWASS hverken hos den profil, der har oprettet 
anmodningen eller hos Miljøstyrelsen.

/ Miljøstyrelsen / DIWASS, virksomhedsoprettelse 31



Virksomhedsoprettelse i DIWASS - Verificering

Kan anmodningen verificeres af Miljøstyrelsen, fremsendes afgørelse 
herom med begrundelse via digital post til den virksomhed, der er 
anmodet om at blive operatør i DIWASS.
Miljøstyrelsen godkender anmodningen i DIWASS og ”Gyldig” vil 
fremgå udfor operatøren.
Brugeren der oprettede anmodningen er godkendt som Administrator 
(Master user) for operatøren.

Først nu er virksomheden oprettet i DIWASS, og vil kunne vælges som 
aktør på en anmeldelse.

/ Miljøstyrelsen / DIWASS, virksomhedsoprettelse 32



Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere –
Første gang man tilgår DIWASS

Ved tilføjelse af flere brugere på en gyldig operatør skal denne 
godkendes af en administrator for operatøren. 
Har man ingen rolle i DIWASS endnu fremkommer dette skærmbillede 
efter login:

Her vælges ”Erhvervsdrivende” – gå til slide 37 for næste trin.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere der 
allerede har en rolle i DIWASS

Har man en rolle i DIWASS. F.eks. Er brugere hos en anden operatør.
Fremkommer denne forside efter login:

Her skal man trykke på sin mailadresse 
oppe i højre hjørne af vinduet 
og vælg ”Rediger din profil”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere der 
allerede har en rolle i DIWASS

Din profil vises. Her kan man påføre tidszone, administrere notifikations 
indstillinger og sit EU login. (Dette gennemgås ikke)
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere der 
allerede har en rolle i DIWASS

Rul ned til oversigt over ”Dine roller”, der fremkommer nederst på din 
profil. Her fremgår de operatører man repræsenterer i DIWASS og 
hvilken status ens anmodning har om at blive godkendt som bruger hos 
den enkelte operatør.

Skal man anmode om at blive bruger af en anden operatør, skal man 
trykke på ”Anmod om ny rolle”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere – søg 
efter operatør

For begge indgange skal man søge den operatør frem, man ønsker at 
bliver bruger for.

Udfyld felterne for ”Land”, ”Kapitel” og ”Afsnit” som vist nedenfor. 
Angiv virksomhedens navn i søgefeltet og tryk søg.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere

Liste over operatører hvor søgekriterierne indgår vises.
Afkryds boks udfor den ønskes operatør og vælg ”Anmod om 
godkendelse”. Anmodning kan først vælges, når en gyldig operatør er 
valgt.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere

I et nyt vindue åbner, hvor kan man skrive en besked til administrator 
og tilføje telefonnummer og mail. 
Det er op til den enkelte operatør at fastsætte hvilke krav, der skal til for 
at en bruger godkendes.

Tryk ”Send godkendelsesanmodning”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere –
administrators rolle

Administrator får en besked i DIWASS om at der er en anmodning om 
en brugergodkendelse for den operatør man repræsenterer. 
På forsiden, når man er logget ind med sit EU login, vil man se oppe i 
højre hjørne, at der afventende anmodninger. Tryk på ”Pending user 
request”.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere -
administrators rolle

Hvis man er bruger 
ved flere operatører, 
skal man vælge den 
operatør, anmodning 
relatere til og tryk søg.

Administrator går til 
anmodningen ved at 
trykke på brugerens 
navn.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere -
administrators rolle

Administrator udfører 
en verificering af den 
bruger der anmoder 
om at blive bruger hos 
operatøren. Ved 
accept trykkes på det 
grønne rette tegn. Skal 
brugeren ikke have 
adgang trykkes på rød 
skraldespand og 
anmodningen slettes 
fra DIWASS

OBS! Administratorer 
kan godkende og 
slette brugere for en 
operatør i DIWASS.
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Virksomhedsoprettelse i DIWASS – Tilføjelse af brugere -
administrators rolle
Ved accept kan 
brugeren agere på 
operatørens vegne, 
når operatøren 
fremgår med status 
”Gyldig”. Man kan på 
din profil se status 
under ”Dine roller”.

Skal brugeren være 
administrator for 
operatøren, skal 
brugeren være 
godkendt, og en med 
administrator rollen 
for operatøren skal 
afkrydse feltet 
”Administrator”. 
Brugeren er nu også 
administrator for 
operatøren. 
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Spørgsmål og svar

Nu får I mulighed for at stille yderligere spørgsmål i chatten.

I er også velkomne til at sende os en mail efterfølgende. 

Slides bliver tilgængelige på hjemmesiden, hvor vi også løbende 
opdaterer spørgsmål & svar fra dagens webinar.
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Afrunding og take-aways

De vigtigste budskaber
1. Opret jeres virksomhed allerede i dag 
2. MST skal godkende jeres virksomhed og første administrator, derfor 

skal I forvente et par dages sagsbehandlingstid, før I er godkendt.

Se også
▪ EU-Kommissionens DIWASS-side Link EU DIWASS
▪ Miljøstyrelsens Spørgsmål og svar 

Næste webinar:
Vi afholder webinar om notifikationer torsdag den 28. maj. 
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https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-shipments/implementation-waste-shipment-regulation_en#digital-waste-shipment-system-diwass
https://mst.dk/erhverv/groen-produktion-og-affald/affald-og-genanvendelse/import-og-eksport-af-affald/den-nye-affaldstransportforordning/spoergsmaal-og-svar-til-den-nye-affaldstransportforordning


Tak for i dag!

Miljøstyrelsen

Affald og Data 

Lerchesgade 35 - 5000 Odense C

Mail: impeksp@mst.dk
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